Uzasadnienie do skargi Pani Krystyny Zielińskiej z dnia 20 sierpnia 2024r.
Skarga złożona za pośrednictwem Wojewody Lubuskiego - na bezczynność Burmistrza Miasta Kostrzyn nad Odrą w sprawie wniosku o zawarcie porozumienia w zakresie umorzenia zaległych odsetek od pożyczki wraz z zaległą ratą – Wspólnota Mieszkaniowa ul. Sportowa 19
W pierwszej kolejności należy wskazać, że oświadczeniem z dnia 18.11.2024r. Pani Krystyna Zielińska zrezygnowała z prawa do prywatności wnosząc o publikowanie jej danych osobowych (imienia i nazwiska) we wszystkich sprawach. 

Pani Krystyna Zielińska zarzuciła Burmistrzowi Miasta Kostrzyn nad Odrą bezczynność w związku z niedotrzymaniem 30 dniowego terminu załatwienia sprawy dotyczącej rozpatrzenia wniosku o udzielenie ulgi w spłacie należności wynikającej z umowy pożyczki zawartej między Wspólnotą Mieszkaniową ul. Sportowa 19 i Miastem Kostrzyn nad Odrą. 

Zgodnie z art. 35 § 3 Kodeksu postępowania administracyjnego, załatwienie sprawy wymagającej postępowania wyjaśniającego powinno nastąpić nie później niż w ciągu miesiąca, a sprawy szczególnie skomplikowanej - nie później niż w ciągu dwóch miesięcy od dnia wszczęcia postępowania, zaś w postępowaniu odwoławczym - w ciągu miesiąca od dnia otrzymania odwołania. 

Komisja wskazuje, że termin rozpatrzenia wniosku przekraczający 30 dni wynikał ze złożoności sprawy i zaangażowanie nie tylko Referatu Gospodarki Mieszkaniowej, ale także Wydziału Finansów.
Rozpatrzenie wniosku wymagało przeprowadzenia oceny sytuacji finansowej Wspólnoty, a to można było przeprowadzić analizując dokumenty finansowe Wspólnoty. Organ wezwał Wspólnotę do uzupełnienia wniosku przez przedłożenie w/w dokumentów. Konieczność przeprowadzenia powyższych czynności spowodowała, iż sprawa nie została załatwiona w terminie 30 dni. Nie można jednak mówić o bezczynności organu, jeżeli sprawa nie została załatwiona w terminie 30 dni od dnia złożenia wniosku, ponieważ, terminem maksymalnym, stosownie do wyżej cytowanego przepisu, jest termin dwóch miesięcy od dnia wszczęcia postępowania. 
Należy również podkreślić, że w dniu 12.11.2024r. Burmistrza Miasta rozpatrzył wniosek Wspólnoty pozytywnie w części dotyczącej odsetek, które zostały umorzone (w kwocie pond 20 tysięcy złotych). Nie umorzono tylko zaległej raty (w kwocie 288, 00 zł).
W wyniku prac Komisji nie dopatrzono się bezczynności Burmistrza Miasta Kostrzyn nad Odrą. Sprawa ostatecznie została załatwiona. Nadmienia się jedynie, że samo wezwanie pani Krystyny Zielińskiej do uzupełnienia dokumentacji, rzeczywiście mogło nastąpić w krótszym terminie.  
Komisja uznała skargę za bezzasadną.
